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Klaus Böllert vom Erzbistum Hamburg 

Samstag, 7. September 2024 

 

So wie bei der Telefonseelsorge in Mecklenburg-Vorpommern ist es überall im Norden: 

Es rufen sehr viele Menschen an oder nutzen den Chat, es gibt viele Ehrenamtliche, 

die sich engagieren, aber die Suche nach neuen Kräften gehört für Leiterin Sabrina 

Männel zum Geschäft: 

Na, ich merk schon, dass es schwieriger ist, Ehrenamtliche zu gewinnen, aber es ist 

so, dass wir bislang jedes Jahr einen Kurs stattfinden lassen konnten. 

Die Kurse starten in diesen Wochen, nicht nur in Mecklenburg-Vorpommern. Was 

Interessenten mitbringen müssen: Psychische Stabilität, Interesse an den 

Lebensgeschichten Anderer und die nötige Zeit. 

Also die Ausbildung geht neun Monate lang ein Wochenende im Monat und findet 

immer am Wochenende statt und später muss dann mit so 15 Stunden im Monat 

rechnen, das sind so drei Dienste; und einmal Supervision im Monat und eine 

Fortbildung im Jahr. 

Und der Lohn? Liegt für Klaus seit sieben Jahren in den Reaktionen der Menschen, 

denen er zuhört. 

Das erzeugt viel Dankbarkeit und das ist toll. Nach dem Motto: Ich habe jetzt zwar nicht 

die Lösung des Problems, aber ich konnte es mal erzählen. Wir sind ja keine 

Problemlöser, wir sind Seelsorger. 

Interesse? Einfach nach Telefonseelsorge und ihrem Bundesland suchen. 

http://www.ndr.de/kirche

