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Das Winternotprogramm in Hamburg soll verhindern, dass Obdachlose nachts im 

Freien einschlafen und dann erfrieren. Das ist gut und wichtig so. Aber tagsüber? Sind 

sie und ich nicht auch tagsüber froh, im Warmen sein zu können? Es gibt jetzt eine 

neue Möglichkeit: Den „Tagestreff CariCare“ der Caritas. Leiterin Clara Hirt: 

„Es ist das Recht eines jeden, einen Rückzugsort zu haben. Ich finde es schön zu 

versuchen, dieses Recht geltend zu machen.“ 

Der Tagestreff CariCare bietet aber viel mehr als einen warmen Raum mit ein paar 

Stühlen. Es gibt eine medizinische Sprechstunde und Sozialberatung, eine Küche und 

Schließfächer. Und Postadressen, damit Obdachlose auch per Post erreichbar sind.  

Nach den ersten Wochen hat Clara Hirt schon einen Überblick, wer diese Angebote 

nutzt. 

„Manche Menschen genießen es einfach nur, Small Talk zu führen und zu berichten, 

wie es ihnen geht und sind auch daran interessiert, wie es einem selbst geht. Und 

wiederum andere sind mehr an einer sozialen Beratung interessiert.“ 

Einer dieser Menschen ist Rosi: 

„Ich habe mich hier immer wohlgefühlt, von Anfang an praktisch.“ 

Ehrenamtliche Mitarbeiter werden nicht gesucht. Clara Hirt wünsch sich von uns etwas 

Anderes: 

„Dass Menschen nicht mehr mit Scheuklappen durch die Straßen gehen. Ich nehme 

es immer wieder wahr, dass die Augen verschlossen werden.“ 

Denn nur wer die Augen öffnet, öffnet vielleicht auch sein Herz. 
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